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TELAAH TEORETIS 
Sistem Pengendalian Manajemen
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Budaya Organisasi 

METODE  
Metode Pengumpulan Data  
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Tabel 1. Metode Wawancara 

Status 

Partisipan

Jumlah 

Partsipan

Jumlah 

Jam

Kriteria Tema Wawancara

TaT bel 1.1 MMetetododee WWawawancncarara a 

JuJumlmlahah 

Paartrtsisipapann

Jumlmlahah 

JaJam

KrKrititereriaia TeTem
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Total 10 14

Tabel 2. Metode Observasi 

Jenis Aktivitas Jumlah Jam Fokus Observasi

Total 18

 

Tabel 3. Metode Analisis Data 

Jenis Dokumen Jumlah Jam

Total 6

 

Metode Analisis Data

ToTotatal 1818

TaTabebell 3.. MMeetodde AnAnalalisisisis DDatataa

JeJeninis s DoDokukumem n JuJumm

Total
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HASIL 

Calyptra: Jurnal Ilmiah Mahasiswa Universitas Surabaya Vol.7 No.2 (2019)

497



 

Tabel 1. Respon Karyawan Hotel MM per Divisi

No. Divisi Respon Karyawan

1.

2.

3.

4.

5.

 

PEMBAHASAN  
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KESIMPULAN 
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Tabel 2. Kelemahan dan Perbaikan yang Diperlukan oleh Hotel MM 

No. Divisi Kelemahan Perbaikan

1.

2.

mahan dan Perbaiaikakan yayangg Dipiperlukan oleh Ho

KeKelemamahahann Per
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3.

4.

5.
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DAFTAR PUSTAKA 

 
 

Calyptra: Jurnal Ilmiah Mahasiswa Universitas Surabaya Vol.7 No.2 (2019)

504




